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CONGESTIONAMIENTO CIUDAD HIDALGO CHIAPAS

Guatemala, 07 de diciembre 2021

Estimados asociados,

Por este medio nos permitimos informarles que el paso vehicular en la frontera con México,
en Ciudad Hidalgo, Chiapas, se encuentra actualmente congestionado. La causa principal
de dicho congestionamiento es debido a una falla en los servicios de los servidores de
Amazon Web Services, el cual ha causado que los sistemas de Registro Tributario Unificado
(RTU Digital) y la Factura electrdnica en linea (FEL) presenten inconvenientes en el sistema
causando asi atrasos en los procesos logisticos correspondientes.

Solicitamos tomar nota de este comunicado y trasladarlo a los departamentos
correspondientes a manera de tomar las debidas precauciones.

Atentamente,
Gerencia de Competitividad

Fuentes: SAT

15 Av. 14-72 Zona 13
Ciudad de Guatemala,
GUATEMALA, C.A.
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